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(nachfolgend Marketing- und Kommunikationsagentur genannt)
(Stand: 13.02.2014.001)
Vertragsbedingungen

Die Vertragsbedingungen sollen fur Auftraggeber/Verwerter und Marketing- und
Kommunikationsagentur die Grundlage fir eine férderliche Zusammenarbeit bilden, die im
kreativen, kiinstlerischen Bereich weit mehr als auf sonstigen geschéftlichen Gebieten Voraus-
setzung fur zufrieden stellende Arbeitsergebnisse ist. Aus diesem Grunde sind Definitionen und
Erlauterungen bei jenen berufsspezifischen Zusammenhangen eingefiigt, die tUber

den Rahmen allgemeiner kaufmannischer Gepflogenheiten hinausgehen.

1. Urheber- und Nutzungsrechte

Das Urheberrecht eines Werks bleibt bei dem, der es geschaffen hat. Ubertragen werden
kénnen nur die Nutzungsrechte. Dazu rdumt die Marketing- und Kommunikationsagentur als
Urheber oder Inhaber der Rechte dem Kunden Verwertungs- oder Nutzungsrechte ein.Die
Arbeiten (Entwirfe und Werkzeichnungen) der Marketing- und Kommunikationsagentur sind als
personliche geistige Schépfungen durch das Urhebergesetz geschlitzt, dessen Regelung

auch dann als vereinbart gelten, wenn die nach Urhebergesetz erforderliche Schépfungshéhe
nicht erreicht ist. Ohne Zustimmung der Marketing- und Kommunikationsagentur diirfen seine
Arbeiten einschliesslich der Urheberbezeichnung weder im Original noch bei der Reproduktion
geandert werden. Jede Nachahmung auch von Teilen des Werkes ist unzuldssig. Die Werke der
Marketing- und Kommunikationsagentur dirfen nur fir die vereinbarte Nutzungsart und den
vereinbarten Zweck im vereinbarten Umfang verwendet werden. Mangels ausdrucklicher
Vereinbarung gilt als Zweck des Vertrages nur der vom Auftraggeber bei Auftragserteilung
erkennbar gemachte Zweck. Das Recht, die Arbeiten in dem vereinbarten Rahmen zu
verwenden, erwirbt der Auftraggeber/Verwerter mit der Zahlung des Honorars und der
entsprechenden Erlauterung zu Copyrights und der entsprechenden Nutzungsvereinbarung.
Wiederholungsnutzungen (Nachauflage) oder Mehrfachnutzungen (z.B. flir ein anderes
Produkt) sind honorarpflichtig; sie bedirfen der schriftlichen Einwilligung der Marketing- und
Kommunikationsagentur. Die Ubertragung eingerdumter Nutzungsrechte an Dritte bedarf der
schriftlichen Einwilligung der Marketing- und Kommunikationsagentur. Uber den Umfang der
Nutzung steht der Marketing- und Kommunikationsagentur ein Auskunftsanspruch zu.
Nutzungsrechte an Arbeiten, die bei Beendigung des Vertrages oder Vereinbarung noch nicht
bezahlt oder im Falle der Abrechnung auf Provisionsbasis noch nicht veréffentlicht worden sind,
verbleiben vorbehaltlich anderweitig getroffener Abmachungen bei der Marketing- und
Kommunikationsagentur.

2. Honorar

Die Berechnung der Honorare richtet sich, soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart
wird, nach den Stundensétzen der Marketing- und Kommunikationsagentur und nach den
Honorarempfehlungen der Schweizer Werbewirtschaft (SW). Die Honorare sind bei Ablieferung
der Arbeiten fallig; sie sind ohne Abzug zahlbar. Werden Arbeiten in Teilen abgeliefert, so ist das
entsprechende Teilhonorar jeweils bei Ablieferung des Teiles fallig. Erstreckt sich die Ausfiihrung
eines Auftrages Uber einen langeren Zeitraum, so kann die Marketing und Kommunikations-
agentur Abschlagszahlungen entsprechend dem erbrachten Arbeitsaufwand verlangen.
Honorare sind Nettobetrage, die zuziiglich Mehrwertsteuer zu entrichten sind.



3. Zusatzleistungen

Die Anderung von Entwiirfen, die Schaffung und Vorlage weiterer Entwiirfe, die Anderung von
Werkzeichnungen sowie andere Zusatzleistungen (Manuskriptstudium, Produktions-
Uberwachung u.a.) werden nach Zeitaufwand gesondert berechnet.

4. Online-Marketingleistungen, Digital-Marketing (wie Websites, Apps u.a.)

Bei der Entwicklung von Websites und Applikationen verwendet die Agentur eigene Systeme
und eine proprietére Datenbank. Im Falle einer Beendigung der Zusammenarbeit hat der Kunde
das Recht, die von der Agentur erstellte Website in Form statischer HTML-Dateien zu erhalten.
Die Uberlassung erfolgt gegen eine gesondert zu vereinbarende Vergiitung, wobei eine
Herausgabe der zugrunde liegenden Datenbank, des Quellcodes oder sonstiger proprietarer
Systeme der Agentur ausgeschlossen ist. Mit der Uberlassung der HTML-Dateien erhalt der
Kunde ein einfaches, nicht Ubertragbares Nutzungsrecht zur Verwendung der Website flr
eigene Zwecke, wahrend alle Urheber- und Eigentumsrechte an der Software, dem
Programmiercode, der Datenbank, dem Design sowie Konzept und den entwickelten Systemen
bei der Agentur verbleiben. Die Vergiitung fiir die Uberlassung der HTML-Dateien wird
individuell vereinbart und ist vor Ubergabe vollstdndig zu entrichten; alle weiteren
Dienstleistungen, die Uber die Uberlassung der HTML-Dateien hinausgehen, bediirfen einer
gesonderten Vereinbarung und Vergitung. Beide Parteien verpflichten sich, alle im Rahmen der
Geschéftsbeziehung erlangten vertraulichen Informationen und Betriebsgeheimnisse streng
vertraulich zu behandeln und Dritten nicht zugénglich zu machen. Die Agentur haftet nicht fur
Schaden, die dem Kunden durch die eigenstdndige Nutzung oder Veranderung der
Uberlassenen HTML-Dateien, Software. Programmiercodes oder Systemen entstehen; flr
etwaige Anspriiche Dritter, die aus der Nutzung resultieren, stellt der Kunde die Agentur von
jeglicher Haftung frei.

5. Eigentumsvorbehalt und Versendungsgefahr

An den Arbeiten der Marketing- und Kommunikationsagentur werden nur Nutzungsrechte
eingerdumt, ein Eigentumsrecht wird nicht Uibertragen. Die Originale sind nach angemessener
Frist unbeschéadigt an der Marketing- und Kommunikationsagentur zurtickzugeben, sofern nicht
ausdruicklich eine anders lautende Vereinbarung getroffen wurde. Zusendung und Ricksendung
der Arbeitenerfolgen auf Gefahr und flir Rechnung des Auftraggebers/Verwerters.

6. Korrektur und Produktionstiberwachung

Vor Produktionsbeginn sind der Marketing- und Kommunikationsagentur Korrekturmuster
vorzulegen. Die Produktion wird von der Marketing- und Kommunikationsagentur nur aufgrund
einer besonderen Vereinbarung Uberwacht. Besteht eine solche Vereinbarung, so ist die
Marketing- und Kommunikationsagentur erméchtigt, erforderliche Entscheidungen zu treffen
und Weisungen zu erteilen.

7. Haftung

Eine Haftung fur die wettbewerbs- und zeichenrechtliche Zuléssigkeit seiner Arbeiten

wird von der Marketing- und Kommunikationsagentur nicht tbernommen; gleiches gilt fir deren
Schutzfahigkeit. Der Auftraggeber/Verwerter Gbernimmt mit der Genehmigung der Arbeiten die
Verantwortung flur die Richtigkeit von Bild und Text, Soweit die Marketing- und
Kommunikationsagentur auf Veranlassung des Auftraggebers/Verwerters Fremdleistungen in
dessen Namen und auf dessen Rechnung in Auftrag gibt, haftet er nicht fir die Leistungen und
Arbeitsergebnisse der beauftragten Leistungserbringer. Die Freigabe von Produktion und
Veroffentlichung obliegt dem Auftraggeber/Verwerter. Delegiert der Auftraggeber/Verwerter im
Ausnahmefall die Freigabe in ihrer Gesamtheit oder in Teilen an die Marketing- und
Kommunikationsagentur, stellt er die Marketing- und Kommunikationsagentur von der Haftung
frei. Die Agentur Ubernimmt keine Haftung fir Schéden, die dem Kunden oder Dritten

durch die Nutzung oder den Betrieb der von der Agentur erstellten Websites oder Applikationen



entstehen. Insbesondere haftet die Agentur nicht fir etwaige Sicherheitsliicken, Datenverluste
oder andere technische Mangel, die sich auf die Nutzung der Website oder Applikation
auswirken konnten, es sei denn, diese sind auf grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz der Agentur
zurtickzufuhren. Der Kunde ist allein fur die Einhaltung der gesetzlichen Anforderungen an den
Datenschutz und die Datensicherheit verantwortlich. Die Agentur stellt dem Kunden auf dessen
Wunsch Vorlagen und Informationen zur Verfligung, die allgemeine Datenschutzanforderungen
erflllen, Gbernimmt jedoch keine Gewahr fir die rechtliche Wirksamkeit und Vollstandigkeit der
entsprechenden Massnahmen. Es liegt in der Verantwortung des Kunden, die rechtlichen
Anforderungen in Bezug auf Datenschutz und Datensicherheit im Hinblick auf die Nutzung der
erstellten Websites oder Applikationen zu Uberprifen und sicherzustellen. Die Haftung der
Agentur bei Grobfahrldssigkeit ist auf den Betrag des vereinbarten Honorars begrenzt, soweit
gesetzlich zulassig, und umfasst keine Anspriche auf entgangenen Gewinn, indirekte oder
mittelbare Schaden. Im Rahmen ihrer vertraglichen Aufgaben haftet die Marketing- und
Kommunikationsagentur dem Auftraggeber gegeniber nur fir Vorsatz und grober
Fahrldssigkeit. Zu den Aufgaben der Marketing- und Kommunikationsagentur gehdrt es, den
Auftraggeber auf von ihr erkennbare rechtliche Bedenken gegen geplante Werbe- und
Marketingmassnahmen hinzuweisen.
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